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2020 年 3月 30日 
 
中国意大利商会新闻发布会：第二次“新冠疫情对意大利在华商业共同体影响”调查结果。 

 

 

中国意大利商会本日公布了第二次“新冠疫情对意大利在华商业共同体影响”调查的结果。 

 

一个月以前，中国意大利商会举行了第一次“新冠疫情对意大利在华商业共同体影响”调查。调查

分析、了解了各会员企业在新冠疫情防控期间的想法。此次，中国意大利商会再次举行调查，用以

跟进新冠疫情对经济影响的最新动向，特别是对意大利企业在中国境内的营收、战略和商务活动的

影响。此外，调查也深入了解了各企业对当前意大利疫情蔓延危机的看法。本次调查的最终目的是

深入了解商会会员当前最关心的问题，由此计划新活动的展开，最终支持各企业应对疫情。 

 

本次调查于 2020 年 3 月 18 日-24 日展开。参与问卷者是 180 余位来自意大利商业共同体的代表。

这一样本容量接近了第一次调查的参与人数。参与本次调查的企业来自中国全境（其中位于华东的

企业数量最大，占 67.21%；其次是位于华北的企业，占 17.23%；再次是位于广东的企业，占

14.44%）。与第一次调查一致的是，本次调查的样本均为中国意大利商会会员。其中，制造业的参

与者占比最大（47，22%），与商务/电商企业和无形服务企业的占比相当（无形服务企业包括 B2B

服务、法律服务、战略与税务咨询企业等）。参与调查的企业规模大多为中小型企业（其中 28.89%

的企业员工少于 10 人，22.22%的企业员工介于 10-50 人之间），其中也有员工在 100-500 人之间大

型企业（24.44%）。但是参与调查的跨国企业并不多，这与中国意大利商会举办的历次调查情况一

致。 

 

从调查数据可明显看到，中国意大利商会的会员企业正努力地恢复在华商务。最积极的信息来自供

应端：超过 93%的会员企业恢复了自己的供应链（其中 39.44%完全恢复，约 54%部分恢复）；约 80%

企业并未因此次疫情而改变供应端，无论是在中国境内还是在国际层面。超过一半的会员企业还表

示，其业务仍将在疫情防控措施中恢复。不过，其中 27%以上的企业坦承，尽管作出了巨大的努

力，但其销售额仍无法回到疫情前的水平。 

 

尽管各企业尽最大的努力加速恢复商务，但 2020 年的预期仍为负值，其影响波及意大利在华企业

及意大利机构驻华办事处。约 28%的调查参与企业预计全球营收将下降 30%，而超过 22%的企业则稍

为乐观，认为下降比例将在 10%-20%之间。相比之下，对中国形势的预期则稍微更为积极（27%的调

查参与企业预计在华营业额将下降 10%-20%；26%的企业则预计下降更为严重，为 30%）。意大利在

华商业共同体则对意大利目前的疫情发展表示了巨大的担忧。58%的企业认为疫情对意大利在华企业

的影响将非常严重。 

 

此外，与第一次调查所显示的一样，受疫情影响最大的仍然是中小型企业（在 92 家企业中，有 35

家认为销售额将下降 30%）、服务业（教育、旅游等）和无形服务、商务行业。 
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调查参与企业预计，未来 6 个月的困难将逼近，在短期内就会出现，且大多源于因地方政府防控疫

情而导致的市场变化。其中，70%的企业认为需求量将大减；47%的企业担心由于物流限制的延长而

无法保障客户需求得到满足；32%的企业担心物资供应困难。 

 

意大利在华商业共同体期望中国政府能够提供支持，包括降税（超过 66%的调查参与企业认为）、

提供补助和明确、透明的政策（超过 42%的调查参与企业认为）等；同时也希望意大利政府能够提

供支持，包括境外投资优惠（超过 52%的调查参与企业认为）和信用贷款便利措施（超过 40%的调查

参与企业认为）等。 

 

中国意大利商会会长大卫认为 ：“大家都知道，由于全球复杂的疫情形式（病例仍在增长），尽管

中国政府采取了支持措施，但经济目标也只能通过逐渐恢复的形式达成。但是，大家仍然非常希望

尽快恢复商务”。他还补充道：“我们还希望能够尽快地为那些目前仍无法回到中国恢复业务的企

业找到解决办法，他们占到了调查参与企业的 23%。” 

 

 
中国意大利商会（CICC）是唯一得到意大利政府（意大利经济发展部）和中国政府（中华人民共和国民政部）共同认可的意大利企业

家和专业人士组成的协会，其宗旨是推动意大利企业在华的国际化、提升意大利制造在中国的知名度。 

中国意大利商会于 1991 年成立于北京，现已在北京，重庆，广州，上海和苏州五个城市分设有联络办公室。 

2018 年中国意大利商会的会员会员数量达到 546 个，其中涵盖意大利的主体实业（意大利国有控股和跨国企业），中小型制造和贸

易型企业，咨询公司等。 

中国意大利商会能够为已在中国落户的外资企业以及从事贸易活动的商贸人士提供信息服务、培训机会以及分享业务资讯，多年来的

努力成果使得中国意大利商会成为一个有影响力的、聚焦于共同利益话题的权威性平台。此外，对于那些有兴趣扩大在华业务的意大

利企业家和专业人士，中国意大利商会提供定位，宣传和推广等辅助性服务。 

 

如有提问，请将问题提前发送至：communication@cameraitacina.com 


